
Objetivos de Calidad

1 Reducir las reclamaciones de los clientes.

2 Resultados satisfactorios en auditorías internas y externas.

3 Cumplir con las entregas a tiempo.

4 Mantener la satisfacción en las encuestas realizadas a clientes y partes interesadas.

5 Ejecutar proyectos de mejora propuestos con resultados que aporten a la eficiencia.

6 Disminuir la tasa de gastos contra las ventas.

7 Cumplir con los requisitos de inocuidad alimentaria aplicables.

8 Garantizar que los materiales que comercializamos no representen riesgo de

contaminación física, química o biológica para los alimentos que en ellos se

envasen o transporten.
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